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Tento dokument vypracovala spolecnost ZFP akademie, a.s. za Gcelem poskytnuti kompletnich informaci o zp(isobech a pod-
minkach zpracovani osobnich tdajl spolecnosti. Tento dokument slouzi pro Vasi lepsi orientaci v problematice ochrany osobnich
Gdajd a pfedstavuje nastroj pro snadné uplatnéniVasich prav a feSeniVasich pozadavk(.

1. Pravni ramec zpracovani

Spolecnost ZFP akademie, a.s. zpracovava Vase osobni Udaje vzdy a vyhradné v souladu s platnou legislativou, tedy zakonem ¢.
110/2019 Sb., 0 zpracovani osobnich Gdajd, v platném znéni a Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 (Nafizeni
GDPR). Spolecnost ZFP akademie, a.s. klade na bezpecnost zpracovani a ochranu Vasich osobnich Gdajd zvlastni dliraz, ochrana
Vasich osobnich Gdajl je pro nas absolutni prioritou.

Spole¢nost ZFP akademie, a.s. je povinna se pfi vykonu své podnikatelské ¢innosti fidit nad ramec zakona €. 110/2019 Sb., resp.
Nafizeni GDPR také predevsim témito pravnimi predpisy, které také stanovi povinnosti s dosahem do oblasti zpracovani osobnich
Gdajl a jsou pro spole¢nost ZFP akademie, a.s. zavazné:

»  zak.C.634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisd

»  zak.C.253/2008 Sb., o nékterych opatfenich protilegalizaci vynost z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znéni pozdéj-
Sich predpis(

»  zak.C.170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpis

»  zak. €. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich predpisd

»  zak.C.427/2011Sb., o dopliikovém penzijnim spofeni, ve znéni pozdéjsich predpist

»  zak.C.257/2016 Sb., o spotfebitelském Gvéru, ve znéni pozdéjsich predpis(,

»  zak. €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpis(

»  zak.€.187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpis(

»  zak.€.155/1995 Sb., o dlichodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisi

»  zak.C.582/19915Sb., 0 organizacia provadéni socialniho zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpisd

»  zak.C.563/1991Sb., o GCetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist

»  zak.€.280/2009 Sb., danovy rad, ve znéni pozdgjsich predpis

»  zak.C.586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdéjsich predpis(

»  pripadné pravnimi pfedpisy tyto doplnujici, ménici nebo nahrazujici,

Spolenost ZFP akademie, a.s. podléha dozoru Ufadu pro ochranu osobnich tdajd Ceské republiky, ke kterému mizZete v pfipadé,
Ze nebudete spokojeni s postupy spravce pri uplatnéniVasich prav, resp. pfi zpracovani Vasich osobnich Gdajd podat stiZznost.

Ufad pro ochranu osobnich Gdajd
Pplk. Sochora 27
170 00 Praha?7

2. Kdo udaje zpracovava

Spravcem Vasich osobnich dajd je Spolecnost ZFP akademie, a.s., 1C 263 04 805, se sidlem namésti T. G. Masaryka 3048/10A,
Bfeclav, PSC 690 02, zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Brné oddil B vioZka 3828 (dale téZ jako ,ZFPA"). Vci tomuto
spravci tak mdzete uplatiovat veskera Vase prava a vici nému smérovat Vase dotazy.

V pripadé osobnich tdajd vyplinovanych do formulafe produktové smlouvy ¢i zménovych formulard zpracovava ZFPA tyto osobni
Gdaje v pozici zpracovatele osobnich Gdajl, pficemzZ spravcem je v tomto pripadé konkrétni obchodni partner ZFPA, a to vzdy
ten obchodni partner, o jehoz formular, resp. o jehoz produkt se jedna. ZFPA je v takovém pfipadé opravnéna zpracovavat pouze
takové osobni Gdaje, k jejichz zpracovani je povérena prislusnym obchodnim partnerem. V takovém pripadé je vhodné smérovat
své dotazy a uplatiovat sva prava vaci témto obchodnim partnerdim.

Obchodnimi partnery ZFPA jsou pfedevsim tyto vyznamné finanéni instituce:

Allianz penzijnispolecnost, a.s., Allianz pojistovna, a.s., AXA penzijnispolecnosta.s., AXA pojistovnaa.s., Ceska podnikatelska pojis-
tovna, a.s., Vienna Insurance Group, Ceska spofitelna — penzijni spolecnost, a.s., Ceska spofitelna, a.s., Ceskoslovenska obchodni
banka, a. s., Conseq Investment Management, a.s., Conseq penzijni spolecnost, a.s., CSOB Penzijni spole¢nost, a. s., ¢len skupiny
CSOB, CSOB Pojistovna, a. s., ¢len holdingu CSOB, Direct pojistovna, a.s., Equa bank a.s., Generali Ceska pojistovna a.s., Generali
Investments CEE, investicni spolecnost, a.s., Generali penzijni spolecnost, a.s., BNP Paribas Personal Finance SA, odstépny zavod,
Hypotecni banka, a.s., J&T BANKA, a.s., KB Penzijni spolecnost, a.s., Komercni banka, a.s, Komercni pojistovna, a.s., Kooperativa
pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group, mBank S.A., organizacnf slozka, MONETA Leasing, s.r.0., MONETA Money Bank, a.s.,
MONETA Stavebni Spofitelna, a.s., NN Penzijni spolecnost, a.s., NN Zivotni pojistovna N.V., pobocka pro Ceskou republiku, Pillow



pojistovna, a.s., Raiffeisen stavebni spofitelna a.s., Raiffeisenbank a.s., Sberbank CZ, a.s., Slavia pojistovna a.s., Stavebni spofi-
telna Ceské sporitelny, a.s., UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., UNIQA pojistovna, a.s., Wiistenrot hypotecni banka
a.s.,ZFPGold, a.s., ZFP Investments, investicni spolecnost, a.s., ZFP Maklér, s.r.o., ZFP Reality, s.r.0.

Zaroven ale vzdy plati, Ze osobni idaje, které jste v pribéhu procesu zprostfedkovani vyplnili do jinych formulard ¢ zaznam (napf.
Karta klienta, zaznam o zprostfedkovani atd.), nez jsou formulare produktovych smluv ¢i formulare zménové, nadale zpracovava
ZFPA jako spravce osobnich Gidaj( a vici ZFPA tak m(iZete vZdy sva prava uplatnit.

ZFPA zpracovava v nékterych pfipadech Vase osobni Udaje téZ spole¢né s jinymi spravci, a to v postaveni spolec¢nych spravc(l
osobnich Gdajl, kdyZz ZFPA spole¢né s témito spravci urCuje Ucely nebo prostfedky zpracovani. Jedna se zejména o pripady,
kdy ZFPA spolecné s jinymi spravci vyuziva spolecné formulafe nebo spolecné systémy zpracovani (typicky jde o AML dotaz-
niky, souhlas s elektronickou kontraktaci, pfipadné souhlasy se zpracovanim osobnich Gdajd apod.) a z povahy véci si tak
vzajemné néekteré osobni Udaje zpristupnuji. SpoleCnymi spravci se ZFPA jsou nebo mohou byt zejména spolecnosti, které
jsou Cleny holdingu ZFP GROUP nebo které pdsobi pod znackou ZFP — ZFP Gold, a.s., ICO: 04996399, se sidlem namésti
T. G. Masaryka 3048/10A, Bfeclav, ZFP Finance I., s.ro., ICO 05139546, se sidlem namésti T. G. Masaryka 3048/10A, Bfeclav,
ZFP Payments, s.r.o., ICO 04896556, se sidlem namésti T. G. Masaryka 3048/10A, Bfeclav, ZFP Reality, s.r.o., ICO 04805623,
se sidlem namésti T. G. Masaryka 3048/10A, Bfeclav, ZFP Investments, investicni spolecnost, a.s., ICO 24252654, se sidlem
Antala Staska 2027/79, Praha 4, ZFP GROUP, a.s., ICO 29360951, se sidlem 17. listopadu 3112/12, 690 02 Breclav.

ZFPA zpracovavaVase osobni Udaje prostfednictvim svych k tomu povéfenych zaméstnanc( a vybranych spolupracovnik(, pricemz
vzdy plati, Ze tyto osoby:

a) jsoudlkladné vybirany a provéfovany, jsou beziihonné a k zajisténi radné ochrany Vasich osobnich Udajl zpdsobilé,

b) jsouvazany povinnosti mi¢enlivosti pod prisnymi sankcemi,

C) jsou vazany prisnymi pravidly zpracovani a zaroven jsou povinny sami zajistovat veskeré bezpecnostni standardy, které jim
ZFPA urcCuje a které pravidelné kontroluje,

d) zpracovavaji vZzdy pouze takovy rozsah Vasich osobnich Gdajd, ktery je pro pInéni daného Ukonu zpracovani nezbytny, a to
pouze po nezbytné nutnou dobu,

e) VaSeosobniUdaje zpracovavajivzdy pouzev bezpecném prostiediinformacniho systému ZFPA na zabezpecenych prostiedcich
vypocetnitechniky,

f)  jsou povinny veskeré ¢innosti zpracovani osobnich Gdaj dlsledné zaznamenavat,

g) podléhaji pravidelné a soustavné kontrole pInénf povinnosti pfi zpracovani a dodrzovani bezpecnostnich standardt ZFPA.

3. PovéFenec pro ochranu osobnich tdaji
ZFPA jmenovala v souladu s Nafizenim GDPR povéfence pro ochranu osobnich Gdajd, kterym je:

JUDr. Rébert Pruzinsky, advokat

evidencni ¢islo CAK 14625

se sidlem: Na Radku 8, Bfeclav, 690 02

prostfednictvim spolupracujici advokatky: Mgr. Veroniky Hamernikové
tel.: +420773 993 993

e-mail: hamernikova@akpruzinsky.cz

4. Jaké osobni tidaje ZFPA zpracovava

ZFPAv souladu s prislusnymi pravnimi predpisy zpracovava vyhradné takové Gdaje, které ji uklada pfislusny pravni predpis a takové
Gdaje, které jsou nezbytné pro jednani ZFPA a jejich spolupracovnik( s odbornou péci, tedy vyhradné Udaje, které jsou nezbytné
pro pochopeniVasi aktudlni Zivotni a financni situace jako klienta, Vasich preferenci, poZadavkd a potfeb a pro vytvoreni vhodné
nabidky financ¢nich produktl, resp. vhodné kombinace financnich produktd, kterda bude odpovidat Vasi zjisténé Zivotni a financni
situaci a poZzadavkdm a potfebam. ZFPA dale zpracovava osobni Gdaje svych zaméstnancd, spolupracovnik(l ZFPA a tfetich osob,
které jsou nezbytné profadné pinénipovinnosti ZFPA dle prislusnych pravnich predpis( a konkrétni smlouvy (pracovni, o spolupraci
atd.). Za timto Ucelem ZFPA zpracovava tyto kategorie idaju:

.

i. identifikaéni Gdaje — osobni idaje slouzici k Vasiidentifikaci (jméno, pFijment, rodné pFijment, titul, rodné ¢islo, datum naro-
zeni, Cislo dokladu totoznosti, ICapod.),
kontaktni tidaje — osobni (daje slouZici k zajisténi kontaktu s Vami (adresa trvalého pobytu, korespondencni adresa, tele-
fonni ¢islo, e-mailova adresa),

. Gdaje o rodinné a finanéni situaci klienta — tyto osobni Udaje jsou zcela nezbytné pro vytvoreni vhodné nabidky, resp.
kombinace financ¢nich produkt(, které budou odpovidat pozadavk(m a potfebam Vas jako klienta a budou pro Vas finan¢né
dostupné, bez dikladného a detailniho zjisténi téchto Udajl Vam ZFPA nem(Ze vytvofit vhodnou nabidku financnich pro-
dukt® a nem(Ze tak dostat své zakonné povinnosti jednat s odbornou péci. Zjistovani téchto Gdajd kladou ZFPA za povinnost
jednak pravni predpisy, a to jak sektorové pravni predpisy tykajici se zprostfedkovani daného typu financniho produktu, tak
i pravni predpisy ukladajici ZFPA povinnosti v oblasti zamezenf legalizace vynos( z trestné ¢innosti a prani $pinavych penéz
a zaroved na dlsledné pInéni této povinnosti klade ddraz pfi své kontrolnf ¢innosti dozorovy statni organ (zejména Ceska
narodnibanka). Jedna se zejména o Udaje o rodinném stavu, bonité a financnim zazemi, plany a cile, idaje o aktualné vyuZiva-
nych financnich produktech, zaméstnani ¢i obor podnikani, pfijmy a vydaje, apod.,

-
-
.

-
-
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iv. produktové tidaje —tyto osobniUdaje jsou zcela nezbytné pro zajisténidlouhodobé péce o klienty a poskytovanisluzeb v nej-
vyssikvalité, snahou ZFPA je poskytnoutVamVaseho dlouhodobého rodinného poradce, kteryVas bude pravidelné informovat
o novinkach a vyvoji trhu financénich produktd tak, abyste méli vzdy aktualni pfehled a moznost kvalifikované se rozhodovat o
Vasich dalsich financnich krocich a abyste se vzdy méli na koho obréatit s jakymkoliv Vasim poZadavkem (parametry produktd
sjednanych prostrednictvim ZFPA, zaznamy z jednani, zaznamy o zprostfedkovani, zaznamy telefonickych hovord, uklada-li
jejich pofizovani pravni predpis apod.),

v. osobni tidaje zaméstnanct, spolupracovnikl a tfetich osob — ZFPA zpracovava osobni Gidaje téchto osob v rozsahu,
ktery ji ukladaji pfislusné pravni pfedpisy, nebo v rozsahu nezbytném pro vykon prav a povinnosti dle prislusného smluvniho
dokumentu.

Osobni Gdaje uvedené pod body i. az v. je ZFPA povinna a opravnéna zpracovavat i bez Vaseho souhlasu, nebot jejich zpra-
covani ZFPA ukladaji pFislusné pravni predpisy, pfipadné je ZFPA opravnéna tyto zpracovavat v souvislosti s plnénim smluvni
povinnosti ¢i na zakladé opravnéného zajmu (viz dale). | nadale ale plati, Ze je vyhradné na Vas, zda ZFPA Vase osobni Udaje
poskytnete ¢i nikoliv. V pfipadg, Ze ale osobni Gdaje v pozadovaném rozsahu neposkytnete, miZe nastat néktera z nasleduji-
cich tfisituaci. ZFPA:

A. nesmfobchod uzavfit nebo nesmf poskytnout danou sluzbu (stanovi-li tak pravni predpis — napr. zak. ¢. 253/2008 Sb., o
nékterych opatrenich proti legalizaci vynos( z trestné cinnosti a financovani terorismu, ve znéni pozdgéjsich predpisd)
nebo

B. smiobchod uzavfit nebo sluzbu poskytnout (neni-li ZFPA povinna postupovat dle bodu A), v takovém pfipadé ale ZFPA
upozorfuje, ze poskytnuta sluzba, pfipadné zprostifedkovana smlouva nemusi zcela odpovidat Vasim pozadavkdm a
potfebam, nebot tyto se nepodafilo Fadné zjistit,

C. jeopravnénaobchod, resp. smlouvu neuzaviit nebo sluzbu neposkytnout.

vi. Osobni tidaje pro marketingovou cinnost ZFPA — osobni (daje, které ZFPA zpracovava za (celem marketingové ¢innosti
ZFPA |, zejména zasilani obchodnich sdéleni ¢i reklamy (jméno, prijment, telefonni ¢islo, e-mailova adresa, korespondencni
adresa) ¢i motivace spolupracovnikd v ramci obchodniho modelu ZFPA,

vii. fotografie/videa —jedna se o fotografie/videa z akci, setkani ¢i skolent, k jejichZ pofizeni je nutny samostatny souhlas, foto-
grafie a videa mohou byt vyuzity v ramci marketingové propagace ZFPA, a to jejich zvefejnénim na socialnich sitich, vinterne-
tovych prezentacich ZFPA, v letacich apod.

viii. idaje o zdravotnim stavu - tyto (daje zpracovava ZFPA za Gcelem vytvorenivhodné nabidky pojistnych produktd, kdy ZFPA

vam mUZe na zakladé znalostiVaseho zdravotniho stavu nabidnout vhodny pojistny produkt, ktery neobsahuje pro dany zdra-

votni stav vyluky, apod.

Osobni tdaje uvedené pod body vi. az viii. je ZFPA opravnéna zpracovavat pouze s Vasim souhlasem, a to vzdy po nezbytné nutnou
dobu, nejdéle vSak po dobu trvani takového souhlasu. Udéleni souhlasu se zpracovanim je zcela dobrovolné a nemavliv na trvani
dalsi spoluprace v oblasti finan¢nich produktd a vzdélavani.

ZFPA zpracovava osobni tidaje vZdy pouze v rozsahu nezbytném pro splnéni daného tiéelu, osobni tidaje ziskané za
jednim Géelem, nesmi pouZit pro jiny tGéel, nejsou-li tyto téely vzajemné sluéitelné.

ZFPA zpracovava zpravidla jen takové osobni Udaje, které jste ji, resp. spolupracovnikovi ZFPA osobné poskytli. V nékterych ojedi-
nélych pripadech ziskava ZFPA osobni Gidaje rovnéz z vefejné dostupnych zdrojl (sit internet) nebo od organd verejné moci (soudy,
exekutofi, dozorové organy apod.), pfipadné od jinych spravci nebo svych zpracovateld (napf. od ostatnich spole¢nosti patficich
do skupiny ZFP, od svych spolupracovnik(l anebo od obchodnich partnerd, je-li ZFPA v postaveni zpracovatele osobnich Gdajl pro
daného obchodniho partnera).

ZFPAV postaveni zpracovatele osobnich Gidajl mdze ziskavat osobni iidaje rovnéz od osoby spravce (obchodni partner), pro néhoz
zpracovava na zakladé pisemného povéreni osobni tdaje.

5. Za jakym Géelem ZFPA osobni Gidaje zpracovava
SpoleCnost ZFPA zpracovava Vase osobni Udaje za témito Ucely:

a) wykon zprostfedkovatelské cinnosti ZFPA jako jeji hlavnivydélecné innosti s odbornou pécia vedeni evidence obchod(

b) identifikace a kontrola osob

c) spolupracevramci obchodniho modelu ZFPA

d) poskytovanivzdélanivramciobchodniho modelu ZFPA

e) zajisténiinterniho chodu spolecnosti - plnéni zakonnych a smluvnich povinnosti

f) ochrana osob, majetku, dat, obchodniho tajemstvi a opravnénych zajm{ osob, vcetné Fadné identifikace a autentizace
jednajicich osob,

g) urceni, vykon a obhajoba pravnich narok( ZFPA

za UCely uvedenymi pod pism. a) az g) je ZFPA opravnéna zpracovavat Vase osobni Gdaje v souladu s Nafizenim GDPR pfipadné i bez

Vaseho souhlasu.

h) Marketingové akce a propagacni cinnost ZFPA — zasilani marketingovych nabidek, reklamy, prodejni akce, zvefejnéni fotogra-
fil pofizenych s Vasim souhlasem, akce slouZici ke zvyseni povédomi o znacce a podpora a rozvoj prodeje, propagace v ramci
internetového prostredi,



i) marketingova a propagacni ¢innost spolecnosti v holdingu ZFP GROUP - zasilani marketingovych nabidek, reklamy, prodejni
akce, akce slouzici ke zvySeni povédomi o znacce a podpora a rozvoj prodeje,
j)  pripadné dalsi ucely.

Za Ucely uvedenymi pod pism. h) a7 j) zpracovava ZFPA osobni Gdaje vyhradné s Vasim souhlasem.

ZFPA je opravnéna osobni Udaje zpracovavat vzdy také (je-li to v daném pfipadé relevantni) za icelem urceni, vykonu a obhajoby
vlastnich pravnich narokd, a to i pres to, Ze osobni idaje byly ziskany za jinym Gcelem. Takto je ZFPA opravnéna postupovat, jest-
lize plivodni Gcel a Gcel obhajoby pravnich narokd spolu jakkoliv souvisi, resp. na sebe navazuji (typicky ZFPA zpracovava klientské
osobniudaje po dobu trvani produktové smlouvy, kterou klient uzavrel prostfednictvim ZFPA, a to po dobu trvani dané produktové
smlouvy. Po jejim ukonceni zpracovava ZFPA osobni (daje v omezeném rozsahu a s omezenym pristupem k datlim i dale, a to po
dobu proml¢ecich Ihdt, v rdmci nichZ by klient napf. mohl uplatnit své naroky na nahradu Skody, kterou mu dle jeho minéni mohl
zpUsobit néktery spolupracovnik ZFPA apod.).

6. Najakém pravnim zakladé a po jakou dobu ZFPA osobni iidaje zpracovava
ZFPA zpracovava osobni Gdaje ve smyslu €l. 6, pripadné ¢l. 9 Nafizeni GDPR na téchto pravnich zakladech:

a) souhlas subjektu tdajt — na tomto pravnim zakladé jsou zpracovavany osobni Udaje tehdy, neexistuje-li (neni-li mozné
uplatnit) jiny pravni zaklad zpracovani, a to vzdy po dobu trvani Gcelu, pro ktery byly osobni Gdaje ziskany, nejdéle viak do
odvolani souhlasu, pricem?z platf, Ze v téchto pfipadech zpracovani mate vzdy pravo sv(jj souhlas odvolat (zplsoby odvolani
souhlasu jsou uvedeny dale),

b) plInéni smluvni povinnosti — byla — li meziVami a ZFPA uzaviena smlouva, jiz jste iy i ZFPA smluvni stranou, je ZFPA oprav-
néna zpracovavat osobni Udaje, které ziskala pfi pInéni smlouvy, resp. které jsou pro vykon prav a povinnosti ze smlouvy
nezbytné, a to po dobu trvani pfislusné smlouvy,

c) plnénipravni povinnosti —ZFPA je povinna zpracovavat vybrané osobni Gidaje, pokud ji takovou povinnost stanovi prislusny
pravni predpis, a to po dobu stanovenou v prislusném pravnim predpisu. Pro ¢innost ZFPA jsou ve vztahu ke zpracovani osob-
nich Gdajd relevantni zejména tyto pravni predpisy:

i, zak.C.253/2008 Sb., o nékterych opatrenich proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani terorismu, ve znénf
pozdéjsich predplsu,

ii. zak.c.170/2018 Sb., o distribuci pojisténi a zajisténi, ve znéni pozdéjsich predpis(,

iii. zak.¢. 256/2004 Sb., 0 podnikani na kapitalovém trhu, ve znéni pozdéjsich predpisd,

iv. zak.c.427/20M Sb., o doplfikovém penzijnim spofeni, ve znénf pozdéjsich predpisd,

v.  zak.C.257/2016 Sb., o spotfebitelském Gvéru, ve znénf pozdéjsich predpisd,

vi. zak. €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdgjsich predpisd,

vii. zak.¢.187/2006 Sb., o nemocenském pojisténi, ve znénf pozdéjsich predpisd,

viii. zak.€.155/1995 Sb., o ddchodovém pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisd,

ix. zak.c.582/1991Sb., o organizacia provadéni socidlniho zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpisd,

X. zak.€.563/1991Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpisl

xi. zak.¢.280/2009 Sb., dafnovy fad, ve znéni pozdéjsich predpisl

xii. zak.¢.586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdéjsich predpis(

xiii. pfripadné pravni predpisy tyto dopliujici, ménici nebo nahrazujici,

d) opravnény zajem ZFPA - v takovém pfipadé ZFPA zpracovava osobni Gdaje po dobu trvani jejiho opravnéného zajmu.
V pripadé, Ze uplatnite namitku proti takovému zpracovani oddvodnénou Vasi individualni situaci a této namitce po radném
posouzeni ZFPA vyhovi, pak je ZFPA povinna ukoncit dané zpracovani.

Opravnénymi zajmy ZFPA se rozumi zejména opravnény zajem:

i, navykonu zprostfedkovatelské ¢innosti jako své hlavni vydélecné Cinnosti, ktera je zdrojem piijmu ZFPA (typicky osobni
Udaje vyplnéné v Karté klienta, pokud jesté nebyla uzaviena zadna produktova smlouva. ZFPA ma zajem na vykonu své
podnikatelské ¢innostiv souladu s pravnimi predpisy a v nejlepsim zajmu klienta, tedy je povinna jednat s odbornou péci,
a takto mdze jednat pouze tehdy, méa-li dostatek informaci o klientovi, kterému vytvafi vhodnou nabidku financénich
produkt(),

ii. na zabezpecCeni zakladnich organizacnich a funkénich procesd ZFPA a fungovani obchodniho modelu ZFPA vcetné
poskytovani vzdélavani (typicky ZFPA eviduje jméno, pfijmeni a osobni ¢islo Gcastnika zakladniho seminafe i tehdy,
nedoslo-li nasledné k zavieni zadné smlouvy o spolupraci, jakoz i tehdy, neabsolvuje-li Gc¢astnik zakladniho seminare
ihned dalsi dopliikova Skoleni, nebot pfidélené osobni ¢islo je dlouhodobé a Gcastnik se mlZze absolvovat doplfikova sko-
lenii pozdéji, ZFPA musi evidovat pfidélené osobni ¢islo, aby zamezila duplicité ¢i zaméné osob)

iii. naurceni, vykonu a obhajobé pravnich narok{ ZFPA, v tomto pripadé dochazi k omezeni rozsahu zpracovavanych osob-
nich Gdajl na nezbytné minimum a dalsimu omezeni pFistupu k osobnim Gdajim pouze vymezenym osobam (typicky
byla-li mezi Vami a ZFPA uzaviena smlouva, jiz jste Vy i ZFPA smluvni stranou, zpracovava ZFPA nékteré osobni Udaje zis-
kané pfi ¢cinnostech dle takové smlouvy i po jejim ukonceni, nebot pravé po jejim ukoncéeni mizete Vy i ZFPA uplatfiovat v
zakonnych promicecich Ihtach své naroky),

iv. naochrané osob, majetku, dat, obchodniho tajemstvi a opravnénych zajmd osob vcetné zajmu na rfadné identifikaci a
autentizacijednajicich osob (napf. ZFPA mUZe zpracovavat pristupové kody ¢i hesla do nékterych aplikaci, které Vam byly
pridéleny, za UCelem evidence, Ze jste to praveé a jediné Yy, kdo v dané aplikaci ¢ini konkrétni kroky, cimz chraniVvas, ZFPA
i tfeti osoby).



Kazdy osobni iidaj m(Ze byt zpracovavan na zakladé vice pravnich zaklad(. Kazdy osobni Gdaj mdze byt zpracovavan, pokud exis-
tuje alespon jeden pravni zaklad pro jeho zpracovani. Odpadne-li posledni pravni zaklad pro zpracovani daného osobniho Udaje,
musi byt osobni tdaj fadné zlikvidovan.

Kamerovy systém

Spolecnost provozuje kamerovy systém, tento zaznamenava obrazové zaznamy v ramci pohybu v objektu sidla Spolecnosti (sni-
mana je budova sidla Spolecnosti, resp. vstupy do budovy a pfilehlé parkovisté). Kamery jsou umistény tak, aby bylo respekto-
vano soukromi a dlistojnost fyzickych osob, o existenci kamerového snimanf je fyzicka osoba vstupujici do objektu informovana
prostfednictvim piktogram(. Kamery zaznamenavaji pouze obraz, nikoliv zvuk. Zaznam z kamer se uchovava po dobu 7 dn(, po
jejim uplynuti je nejstarsi zaznam premazavan zaznamem novym. Kamerovy zaznam je pouzit vyhradné v pripadg, Ze obsahuje
zaznam bezpecnostniho incidentu, kdy je takovy zaznam za Ucelem vyfeSeni incidentu a identifikace pachatele predan pfislus-
nym statnim organdm (napf. Policii CR, soudu atd.).

7. Komu mohou byt osobni tdaje predany

ZFPA je opravnéna osobni Gidaje poskytnout témto subjektlim:

a) statnim organdm a daldim subjektdim v ramci plnéni zakonné povinnosti ve smyslu pfislusnych pravnich predpisd
(napf. zak. €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti legalizaci vynos( z trestné cinnosti a financovani terorismu, ve znéni
pozdéjsich pfedpis, zak. €.187/2006 Sb., o nemocenském pojistént, ve znéni pozdéjsich predpis, zak. ¢.155/1995 Sb., o dlicho-
dovém pojisténi, ve znéni pozdejsich predpisd, zak. ¢. 582/1991 Sb., o organizaci a provadéni socialniho zabezpeceni, ve znénf
pozdgjsich predpist apod.),

b) zpracovateltim osobnich (idajd na zakladé pisemné smlouvy o zpracovani osobnich (daj a poskytnuti dostatecnych tech-
nickych a organizacnich zaruk k ochrané osobnich UdajC (napf. poskytovatelé IT sluZeb, spolupracovnici ZFPA, Gcetniapod.),

c) zaméstnancim ¢&i dal§im osobam v obdobném smluvnim vztahu k ZFPA za iéelem plnéni jejich pracovnich povin-
nosti jménem ZFPA,

d) dal$im subjektiim, je-li to nezbytné pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki ZFPA (napt. soudy, exekutofi,
financni arbitr, Ceska narodni banka, advokati apod.),

e) spolupracovnikiim ZFPA za Giéelem pInéni jejich pravnich povinnosti

f) dal§im samostatnym spravciim, napi. obchodnim partnertim (pojistovny, banky, spofitelny atd.)

g) spoleénym spravclim pfi spoleéném zpracovani osobnich tidajt

h) se souhlasem subjektu tidaji dalsim osobam,

pficemz vzdy plati, Ze osobni Gdaje jsou vy3e uvedenym pfijemcdm poskytovany pouze v rozsahu nezbytném pro stanoveny Gcel
a po nezbytnou dobu.

8. Zasady bezpecnosti osobnich tdaju

Spole¢nost ZFPA ddsledné dba na dodrzovani viech bezpecnostnich a organizacnich opatfeni, které za Gcelem ochrany osobnich
Gdaja zavedla.

ZFPA pravidelné a ddsledné kontroluje dodrzovani bezpe¢nostnich a organizacnich opatfeni k zajisténi ochrany osobnich tdaj(,
pravidelné vyhodnocuje zjisténé skutecnosti a sva bezpecnostni a organizacni opatfeni dle potreby aktualizuje.

Osobni tdaje jsou zpracovavany vyhradné k tomu povérenymiosobami, které ZFPA d(isledné provéruje jak pred zahajenim zpraco-
vani, tak v jeho préibéhu. Vsechny osoby, které maji pfistup k osobnim Gdajlm, jsou vazany povinnosti micenlivosti pod prisnymi
sankcemi.

9. Jaka mate prava a jak je miiZete uplatnit

Cl.15 - 22 Nafizeni GDPR vymezuje prava, ktera miZete v(iCi ZFPA uplatnit. Pro usnadnéni vykonu Vasich prav vytvorila ZFPA jed-
noduchy formular Uplatnéni prav subjektu Gdajd, ktery je dostupny na https://www.zfpgroup.cz/getattachment/a3941a85-dfcl-
4656-b637-f600256d07d9/.aspx Prosime, pouzivejte vzdy tento formular, pfedejdete tim zbytecnému prodluZovani celého procesu
uplatnéni prav a pfipadnym dalsim moznym komplikacim.

Vyplnény a podepsany formular zasilejte, prosim, na adresu:
ZFP akademie, a.s.

T. G. Masaryka 3048/10a

690 02 Breclav

Podepsany a vypInény formulaif NEDOPORUCUJEME z dG@vodu ochrany vasich osobnich Gdajli zasilat prostfednictvim nesifrované
e-mailové zpravy.

Mate moznost uplatit dle Vaseho uvazeni tato prava:

a) pravo na pfistup k osobnim tdajim — ZFPA Vam poskytne vypis (potvrzeni) o osobnich Gdajich zpracovavanych o Vasi
osobé v rozsahu dle ¢l.15 Nafizeni GDPR na zakladé zadosti (formulare) s Vadim Gfedné ovérenym podpisem,

b) pravo na opravu nepiesnych osobnich tdajt — zjistite-li, Ze 0 Vas ZFPA zpracovava nepresné ¢i neaktualni osobni idaje, je
ZFPA povinna bez zbytecného odkladu poté, co o tom bude vyrozuména, provést opravu nepfesnych osobnich tdajd, provadi
se na zakladé pisemné Zadosti (formulare),




)

d)

e)

g)

h)

pravo na vymaz — v pfipadech stanovenych v ¢l. 17 Nafizeni GDPR ZFPA vymaZe zpracovavané osobni Gdaje (jde zejména o
pripady, kdy byste odvolali souhlas se zpracovanim a neexistuje jiny pravni zaklad pro takové zpracovani, kdy byste uplatnili
namitku proti zpracovani a neexistuji zadné prevazujici opravnéné dtvody ZFPA pro zpracovani, kdy osobni Gdaje jiz nejsou
potfebné pro dané Gcely,...), provadi se na zakladé pisemné Zadosti (formulare) nebo automaticky, nejsou-li jiZ osobni Gdaje
potrebné pro dany ucel zpracovani,

pravo na omezeni zpracovani— po dobu, neZ ZFPA posoudi opravnénost VVasi namitky proti zpracovani nebo po dobu, nez
ZFPA oVéri pfesnost osobnich Gdajl tam, kde jejich pfesnost popirate, anebo v pfipadé, Ze zpracovani je protipravni a odmi-
tate vymaz a misto toho Zadate o omezeni pouZiti, omezi ZFPA prfechodné zpracovani osobnich tdajd. Provadi se na zakladé
pisemné Zadosti (formulére), pokud Zadate omezeni, nebo automaticky v pfipadé uplatnéni prava na namitku ¢i opravu,

pravo na prenositelnost — je-li zpracovani konkrétnich osobnich Gdajd zaloZzeno na souhlasu nebo na smlouvé a je-li zaro-
ven provadéno automatizované, mate pravo ziskat a predat jinému spravci osobni Udaje, které se Vas tykaji. Provadi se na
zakladé pisemné 7adosti (formulare) s Vasim Gredné ovérenym podpisem,

pravo vznést individualni namitku — je-li zpracovani zaloZeno na zakladé opravnéného zajmu ZFPA, mate pravo vznést z
dlvodd tykajicich se Vasi konkrétni situace namitku proti takovému zpracovani. Namitka bude ZFPA dikladné posouzena.
Namitce bude vyhovéno, prevazuje-li Vas individualni zajem nad opravnénymi zajmy ZFPA. Provadi se na zakladé pisemné
Zadosti (formulare),

pravo vznést absolutni namitku proti pfimému marketingu — jsou-li osobni Gdaje zpracovavany za Gcelem primého
marketingu, mlZzete vznést absolutni namitku. Na rozdil od individuaini namitky dle pism. f) tohoto ¢lanku se tato namitka
neposuzuje, ale automaticky dochazi k ukonceni zpracovani pro tyto Gcely. Provadi se na zakladé pisemné Zadosti (formulare),
nebo kliknutim na odkaz uvedeny primo v konkrétni elektronické marketingoveé zprave,

pravo odvolat souhlas se zpracovanim — souhlas se zpracovanim Vasich osobnich (dajd je moZné odvolat bud jako
celek nebo pro jednotlivé Ucely zpracovani. ZFPA nebude nadale zpracovavat osobni Gdaje, k jejichZ zpracovani byl souhlas
odvolan, nema-li k tomu jiny pravni zaklad zpracovani. Souhlas Ize odvolat elektronicky vyplnénim a potvrzenim formulare
odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich Gdajd, ktery Vam bude zaslan na Vasi e-mailovou adresu po zaslani zpravy na
e-mailovou adresu odvolanisouhlasu@zfpakademie.cz nebo vyplnénim formulare pro odvolani souhlasu dostupného na
https://www.zfpgroup.cz/getattachment/fbc24897-9861-448d-8b7b-08502f08fe54/.aspx a jeho odeslanim prostiednictvim

posty na adresu sidla spolecnosti ZFP akademie, a.s., T. G. Masaryka 3048/10A, Bfeclav, PSC 690 02.
Pravo nebyt pfedmétem Zadného rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na automatizovaném zpracovani, véetné

profilovani, které by pro Vas mélo pravni tiéinky nebo by se Vas obdobnym zplisobem vyznamné dotykalo — toto
pravo se neuplatiuje, ZFPA neprovadi Zaddné automatizované rozhodovani, které by proVVas mélo pravni nebo obdobné Gcinky.

Ve vsech vyse uvedenych pfipadech Vam ZFPA bez zbytecného odkladu, nejpozdéji viak do 1 mésice od obdrzeni Vasi Zadosti
poskytne informace o tom, jak byla Vase Zadost vyfesena. Lhitu Ize s ohledem na sloZitost a poCet zadosti prodlouZit o dal3i 2
mésice.

V pfipadech, kdy jsou Zadosti zjevné nedlvodné nebo nepfimérené, zejména protoZe se opakuji, mize ZFPA odmitnout zadosti
vyhovét nebo ulozit za zpracovani zadosti administrativni poplatek zohledniujici naklady spojené s poskytnutim informaci

Nesouhlasite-li s postupem ZFPA pfi feSeni Ci ochranéVasich prav, nebo pfizpracovaniVasich osobnich tdajd, pfipadné mate-lijiné
poznatky i pfipominky, mdzete vyuzit pro tyto Gcely e-mailovou adresu info@zfpakademie.cz, kam nam muzete VVase pfipominky
zaslat. Kazdou Vasi pfipominkou se budeme zabyvat.

Ué¢innost od: 01. 01. 2024
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ZFP akademie, a.s. ZFP akademie, a.s.

Ing. Jan Machan Anna Slamova
predseda predstavenstva mistopredsedkyné predstavenstva
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